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Was ist im Sterbefall zu tun ?
Der Tod eines Angehörigen ist schmerzlich und stellt die Hinterbliebenen oftmals unerwartet vor Probleme, 

die in Zeiten besonderer seelischer Belastung bewältigt werden müssen. Diese Checkliste ist technisch verfasst und 
geht nicht auf die psychische Bewältigung des Todes ein. 

sofortige Maßnahmen Notizen
bei einem Sterbefall in der Familie Arzt rufen, der eine 

Todesbescheinigung ausstellt.
Todesbescheinigung für behördl. Regelungen

sinnvoll ist die Beauftragung eines Bestattungsinstitutes zur 
Erledigung weiterer Formalitäten und Vorbereitung der 

Beerdigung

Zeitpunkt der Beerdigung mit Friedhofsamt, Pfarramt 
abstimmen

Todesanzeigen verfassen und drucken Adressen beschaffen und Todesanzeige 
verschicken

Todesanzeige in Zeitungen Text, Größe, Erscheinungstag festlegen

Trauerfeier vorbereiten Absprache mit Pastor, Orgelspiel, Schmuck der 
Trauerhalle

Auswahl des Sarges

Bewirtung der Trauergäste

Meldungen, Unterlagen Notizen

Heiratsurkunde bei Verheirateteten erforderl. zur Anzeige des Sterbefalls beim 
Standesamt

Geburtsurkunde bei Ledigen erforderl. zur Anzeige des Sterbefalls beim 
Standesamt

Krankenversicherungsunterlagen

Rentenversicherungsunterlagen

Lebensversicherung, Sterbeversicherung unverzügliche Meldung an die 
Lebensversicherungsgesellschaften

Berufsgenossenschaft, Amt für Arbeitssicherheit Bei Unfall Meldung innerhalb 3 Tagen

sonstige Versicherungsunterlagen

Zahl der erforderl. Sterbeurkunden bestimmen

Sterbeurkunden für Friedhofsamt, Pfarramt, 
Krankenkasse, Rentenversicherung, LV usw. (es 
sollten mindestens 2 Sterbeurkunden mehr 
beantragt werden als unmittelbar erforderlich)
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Was ist im Sterbefall zu tun ?
Was ist mit dem Unternehmen ? Notizen

Schließung Unternehmen s. separate Checkliste

Verkauf Unternehmen s. Checklisten

Fortführung des Unternehmens

Fortführung durch Familie Notizen

allein

allein mit Hilfe von Vertrauten

Krisenstab

Beirat

Beteiligungen

möglich Folgen Notizen

Reaktion Mitarbeiter Angst um Arbeitsplatz, Autorität der Nachfolger

Reaktion Kunden Mitleid, Unsicherheit, Angst vor Überforderung

Reaktion Bank


